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Relazione della societa di revisione sulla revisione limitata del bilancio
di sostenibilita

Al Consiglio di Amministrazione della
Enel S.p.A.

[ %)

Abbiamo effettuato la revisione limitata del bilancio di sostenibilita del Gruppo Enel (di
seguito il “Gruppo™) al 31 dicembre 2010. La responsabilita della redazione del bilancio
di sostenibilita in conformita alle linee guida “Sustainability Reporting Guidelines &
Electric Utility Sector Supplement” definite nel 2009 dal GRI - Global Reporting
Initiative, indicate nel paragrafo “Nota metodologica™ del bilancio di sostenibilita,
compete agli amministratori della Enel S.p.A_, cosi come la definizione degli obiettivi del
Gruppo Enel in relazione alla performance di sostenibilita e alla rendicontazione dei
risultati conseguiti. Compete altresi agli amministratori della Enel S.p.A. 'identificazione
degli stakeholder e degli aspetti significativi da rendicontare, cosi come
I"implementazione e il mantenimento di adeguati processi di gestione e di controllo
interno relativi ai dati e alle informazioni presentati nel bilancio di sostenibilitia. E* nostra
la responsabilita della redazione della presente relazione in base al lavoro svolto.

Il nostro lavoro € stato svolto secondo i criteri per la revisione limitata indicati nel
principio “International Standard on Assurance Engagements 3000 - Assurance
Engagements other than Audits or Reviews of Historical Financial Information” ¢ ISAE
30007, emanato dall’ International Auditing and Assurance Standards Board. Tale
principio richiede il rispetto dei principi etici applicabili [“Code of Ethics for Professional
Accountants ” dell’ International Federation of Accountanits (“IFAC™)], compresi quelli
in materia di indipendenza, nonché la pianificazione e lo svolgimento del nostro lavoro al
fine di acquisire una limitata sicurezza, inferiore rispetto a una revisione completa, che il
bilancio di sostenibilita non contenga errori significativi. Un incarico di revisione limitata
del bilancio di sostenibilita consiste nell’effettuare colloqui. prevalentemente con il
personale della societa responsabile per la predisposizione delle informazioni presentate
nel bilancio di sostenibilita, analisi del bilancio di sostenibilita ed altre procedure volte
all’acquisizione di evidenze probative ritenute utili. Le procedure effettuate sono
riepilogate di seguito:

e comparazione tra i dati e le informazioni di carattere economico-finanziario riportati
nel paragrafo “Distribuzione del valore generato™ del bilancio di sostenibilita e i dati
¢ le informazioni inclusi nel bilancio consolidato del Gruppo al 31 dicembre 2010
sul quale abbiamo emesso la relazione ai sensi degli artt. 14 e 16 del D.Lgs. gennaio
2010, n. 39 in data 6 aprile 2011,
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analisi delle modalita di funzionamento dei processi che sottendono alla generazione.
rilevazione e gestione dei dati quantitativi inclusi nel bilancio di sostenibilita. In
particolare, abbiamo svolto le seguenti procedure:

- interviste e discussioni con il personale della Direzione della Enel S.p.A. e con il
personale di alcune societa del gruppo (Endesa SA, Enel Distribuzione S.p.A.,
Enel Green Power Spa, Enel Produzione S.p.A., Enel Servizi S.r.l., Enel Servizio
Elettrico S.p.A.. Enel OGK-5 QJSC e Slovenské elektrirne AS), al fine di
raccogliere informazioni circa il sistema informativo, contabile ¢ di reporting in
essere per la predisposizione del bilancio di sostenibilita nonché circa i processi e
le procedure di controllo interno che supportano la raccolta. I'aggregazione,
I"elaborazione e la trasmissione dei dati e delle informazioni alla funzione
responsabile della predisposizione del bilancio di sostenibilita;

- analisi a campione della documentazione di supporto alla predisposizione del
bilancio di sostenibilita, al fine di ottenere evidenza dei processi in atto, della loro
adeguatezza ¢ del funzionamento del sistema di controllo interno per il corretto
trattamento dei dati e delle informazioni in relazione agli obiettivi descritti nel
bilancio di sostenibilita;

analisi della conformita delle informazioni qualitative riportate nel bilancio di
sostenibiliti alle linee guida identificate nel paragrafo 1 della presente relazione e
della loro coerenza interna, con particolare riferimento alla strategia, alle politiche di
sostenibilita e all’identificazione degli aspetti significativi per ciascuna categoria di
stakeholder;

analisi del processo di coinvolgimento degli stakeholder, con riferimento alle
modalita utilizzate e alla completezza dei soggetti coinvolti, mediante "analisi dei
verbali riassuntivi o dell’eventuale altra documentazione esistente circa gli aspetti
salienti emersi dal confronto con gli stessi;

ottenimento della lettera di attestazione, sottoscritta dal legale rappresentante della
Enel S.p.A., sulla conformita del bilancio di sostenibilita alle linee guida indicate nel
paragrafo 1, nonché sull’attendibilita e completezza delle informazioni e dei dati in
ess0 contenuti.

La revisione limitata ha comportato un’estensione di lavoro inferiore a quella di una
revisione completa svolta secondo I'ISAE 3000, e, conseguentemente, non ¢i consente di
avere la sicurezza di essere venuti a conoscenza di tutti i fatti e le circostanze significativi
che potrebbero essere identificati con lo svolgimento di una revisione completa.

Per quanto riguarda i dati e le informazioni relative al bilancio di sostenibilita
dell’esercizio precedente presentati ai fini comparativi, si fa riferimento alla nostra
relazione emessa in data 26 aprile 2010,
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Sulla base di quanto svolto, non sono pervenuti alla nostra attenzione elementi che ci
facciano ritenere che il bilancio di sostenibilita del Gruppo Enel al 31 dicembre 2010 non
sia stato redatto. in tutti gli aspetti significativi, in conformita alle linee guida
“Sustainability Reporting Guidelines & Electric Utility Sector Supplement™ definite nel
2009 dal GRI - Global Reporting Initiative come descritte nel paragrafo “Nota
metodologica”™ del bilancio di sostenibilita.

Roma, 20 aprile 2011

KPMG S.p.A.

Marco MafTei
Socio
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Abbiamo effettuato la revisione limitata del bilancio di sostenibilita del Gruppo Enel (di
seguito il “Gruppo™) al 31 dicembre 2010. La responsabilita della redazione del bilancio
di sostenibilita in conformita ai principi di “Inclusivita”, “Materialita™ e “Rispondenza”™
statuiti dallo standard 441000 AccowntAbility Principles Stamdard 2008 (*AA1000APS -
20087), emanato da AccountAbility (Institute of Social and Ethical Accountability),
indicate nel paragrafo “Nota metodologica™ e I"attendibilita dei dati e delle informazioni
amministratori della Enel S.p.A., cosi come la definizione degli obiettivi del Gruppo Enel
in relazione alla performance di sostenibilita ed alla rendicontazione dei risultati
conseguiti. Compete altresi agli amministratori della Enel S.p.A. I'identificazione degli
stakeholder e degli aspetti significativi da rendicontare, cosi come I'implementazione ¢ il
mantenimento di adeguati processi di gestione e di controllo interno relativi ai dati e alle
informazioni presentati nel bilancio di sostenibilita. E’ nostra la responsabilita della
redazione della presente relazione in base al lavoro svolto,

I nostro lavoro & stato svolto secondo i criteri per la revisione limitata indicati nel
principio “International Standard on Assurance Engagements 3000 - Assurance
Engagements other than Audits or Reviews of Historical Financial Information” (“ISAE
30007}, emanato dall’ International Auditing and Assurance Stendards Board. Tale
principio richiede il rispetto dei principi etici applicabili [“Code of Ethics for
Professional Accountants ™ dell’ International Federation of Accountants (“IFAC ™)),
compresi quelli in materia di indipendenza, nonché la pianificazione ¢ lo svolgimento del
nostro lavoro al fine di acquisire una limitata sicurezza, inferiore rispetto a una revisione
completa. che il bilancio di sostenibilita non contenga errori significativi.

Il nostro lavoro € stato anche svolto secondo i criteri indicati nello standard A4 7000
AccountAbility Assurance Standard (2008) (“AA1000AS - 20087), “Tipologia 2. che
riguarda non solo la natura e il grado di adesione dell’organizzazione ai principi statuiti
dallo standard AA1000APS - 2008, ma anche la valutazione dell’attendibilita dei dati e
delle informazioni sulle performance di sostenibilita. Le linee guida emanate da
AccountAbility indicano che il termine “livello di assurance moderato™ utilizzato nello
standard AAT0O00AS - 2008 é coerente con il “livello di attendibilita limitato™ previsto
dall’'ISAE 3000.

Soceth per aponi
Capiale socale
Eura TEIS 70000 i v

Ancona Aosta Ban Beegamo Aegamra Impress Wding §

Bodogne Bolmns Brescs Caglan Coko Fracate N DO7008001 5

Catarsa Como Frenas Genova AEA Miwnw M. SEZ867

Leccw Midano Napob Movaa Parvts VA 0OFDSEC0ET
EFMG 5 pA & una societh ped acioni d diritio italisng & fa parie del Padove Palerno Parma Peruga WAT reannite [0 7 OO S50
natwork KPMG di entds mdipendents afidiste a KPRAG Inbemational Pupcars Poma Toree Tewans gt bl Vi Witts Paani 35

Cooperatiee (" EKPMG Inberratanad™], sntth di dinfio svzzeroe. Trezie Udea Varess Yerona A4 Mdans W ITALLA



A

Gruppo Enel

Relazione della societd di revisione sulla revisione limitata

del bilancio di sostenibilitd predisposto in conforaitd all ' AA 1N
Accountability Principles Standard 2008 ©AANNNAPS - 20087)
31 dicembre 2000

Un incarico di revisione limitata del bilancio di sostenibilita consiste nell effettuare
colloqui, prevalentemente con il personale della societa responsabile per la
predisposizione delle informazioni presentate nel bilancio di sostenibilita, analisi del
bilancio di sostenibilita in parola ed altre procedure volte all’acquisizione di evidenze
probative ritenute utili. Le procedure effettuate sono riepilogate di seguito:

e interviste e discussioni con il personale della Direzione della Enel S.p.A. e con il
personale di alcune societa del gruppo (Endesa SA. Enel Distribuzione S.p.A.. Enel
Green Power Spa. Enel Produzione S.p.A.. Enel Servizi S.r.l.. Enel Servizio
Elettrico S.p.A., Enel OGK-5 OJSC e Slovenské elektrame AS), al fine di
comprendere i processi utilizzati per aderire e valutare la conformita ai principi di
“Inclusivita”, “Materialita™ e “Rispondenza™ statuiti dallo standard AATOO0DAPS -
2008 e I'efficacia dei processi stessi:

* interviste con la Direzione “Audit” per analizzare le verifiche da questa effettuate
relativamente ai processi interni aziendali rilevanti ai fini del nostro incarico;

e  analisi dei principali rischi del Gruppo Enel in relazione agli aspetti di sostenibilita;

e  analisi e comprensione del processo di coinvolgimento degli stakeholder. con
riferimento alle modalita utilizzate e alla completezza dei soggetti coinvolti,
mediante I"analisi dei verbali riassuntivi o dell’eventuale altra documentazione
esistente circa gli aspetti salienti emersi dal confronto con gli stessi:

¢  analisi e comprensione dei processi e degli strumenti utilizzati per I'identificazione
degli aspetti significativi per ciascuna categoria di stakeholder:

e analisi della documentazione a supporto dell'attivita svolta dall’unita “CSR e
rapporti con le associazioni”, responsabile della preparazione del bilancio di
sostenibilita. al fine di comprendere le modalita con cui vengono applicate le
strategie ¢ le procedure relative alle tematiche individuate come significative;

e  analisi a campione delle iniziative messe in atto dal Gruppo per rispondere alle
aspettative degli stakeholder:

*  selezione dei dati e delle informazioni sulla performance di sostenibilita in base ad
un’analisi della significativita delle stesse per gli utilizzatori della presente relazione,
fondata su considerazioni qualitative e quantitative, e analisi delle modalita di
funzionamento dei processi che sottendono alla generazione, rilevazione e gestione
dei dati e delle informazioni sulla performance di sostenibilita. In particolare
abbiamo svolto le seguenti procedure:

- interviste con il personale della unita “CSR e rapporti con le associazioni”™ ¢
delle societa controllate, al fine di raccogliere informazioni circa il sistema
informativo. contabile e di reporting in essere per la predisposizione delle
informazioni sulla performance di sostenibilita nonché circa i processi ¢ le
procedure di controllo interno che supportano la raccolta, |’aggregazione,
I'elaborazione ¢ la trasmissione dei dati e delle informazioni sulla performance
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di sostenibilita alla funzione responsabile della predisposizione del bilancio di
sostenibilita;

- analisi a campione della documentazione di supporto alla predisposizione dei
dati e delle informazioni sulla performance di sostenibilita.

+  ottenimento della lettera di attestazione, sottoscritta dal legale rappresentante della
Enel S.p.A.. sulla conformita del bilancio di sostenibilita ai principi richiamati nel
paragrafo 1, nonché sull"attendibilita e completezza delle informazioni e dei dati in
esso contenuti,

L"incarico € stato svolto da un gruppo multidisciplinare di nostri esperti nelle tecniche di
responsabilita socio-ambientale e di revisione contabile,

La revisione limitata ha comportato un’estensione di lavoro inferiore a quella di una
revisione completa svolta secondo I'ISAE 3000, e, conseguentemente. non ci consente di
avere la sicurezza di essere venuti a conoscenza di tutti i fatti e le circostanze significativi
che potrebbero essere identificati con lo svolgimento di una revisione completa.

Per quanto riguarda i dati e le informazioni relative al bilancio di sostenibilita
dell’esercizio precedente presentati ai fini comparativi, si fa riferimento alla nostra
relazione emessa in data 26 aprile 2010,

Sulla base di quanto svolto. non sono pervenuti alla nostra attenzione elementi che ci
facciano ritenere che il bilancio di sostenibilita del Gruppo Enel al 31 dicembre 2010 non
sia stato redatto, in tutti gli aspetti significativi. in conformita ai principi di “Inclusivita”,
“Materialita” ¢ “Rispondenza™ statuiti dallo standard A4 1000 AccountAbility Principles
Standard 2008 (“AAT000APS - 2008™), emanato da AccountAbility (Institute of Social
and Ethical Accountability) come descritti nel paragrafo “Nota metodologica™ del
bilancio di sostenibilita e che i dati e le informazioni sulla performance di sostenibilita
non siano attendibili.

Roma, 20 aprile 2011

KPMG S.p.A.

Marco Maffei
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