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Un caloroso saluto a tutti gli Azionisti qui presenti, ringrazio il Presidente per le sue parole.

Come sapete, questa assemblea sancisce la chiusura del triennio di questo Consiglio di
Amministrazione, e anche il termine del mio terzo ed ultimo mandato nel ruolo di
Amministratore Delegato e Direttore Generale.

Questi anni trascorsi in Enel sono stati un’esperienza di vita umana e professionale
straordinaria ed entusiasmante.

Permettetemi di rivolgere il mio pill sentito ringraziamento a tutte le donne e gli uomini di
Enel, per la passione, per il grande impegno che quotidianamente dedicano al proprio lavoro,
per gli sforzi ed i sacrifici compiuti in tempi difficili, per i successi raggiunti insieme e per
l'inestimabile contributo apportato al Gruppo. Rivolgo un pensiero anche ai colleghi che
l[avorando con noi hanno subito infortuni o perso la vita, con l"auspicio che il loro ricordo ci dia
ancora piti forza per raggiungere e mantenere 'ambizioso obiettivo di essere un‘azienda senza
incidenti.

Lascio in buone mani una multinazionale determinata ad andare avanti nel miglioramento dei
risultati, un'azienda solida, rispettata ed apprezzata in grado di crescere in modo sostenibile
poggiandosi su valori forti e condivisi.
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i + Attuato processo di internazionalizzazione: da operatore locale a !
multinazionale dell’'energia i

* Partafoglio ben bilanciato, in termini di geografia e tecnologia

* Posizione solida nei mercati emergenti e nei settori a pil alto potenziale
* Realizzato processo di integrazione funzionale (*One Company™)

+ Stabilita patrimoniale e generazione flussi di cassa

: « Miglioramento continuo ed eccellenza operativa

. Innovazione tecnologica e commerciale

» Responsabilita sociale e ambientale

Quando, nel 2005, ho avuto Fonore di assumere la guida di Enel, la Societa era un operatore
energetico nazionale che aveva appena completato il processo di ri-focalizzazicne sul core
business energetico.

In questi 9 anni, Enel ha cambiato completamente struttura e forma realizzando una crescita
imponente, allargando sensibiimente la propria presenza all’estero e diventando un operatore
multinazionale dell’energia.

Con il percorso fatto, & stato raggiunto un solido posizionamento nei mercati emergenti e nei
settori a pit alto potenziale. Allo stesso tempo abbiamo costruitc un portafoglio
tecnologicamente ben bilanciato e gecgraficamente diversificato che consente di sfruttare al
meglio le opportunita che si presentano con F'evoluzione del settore.

Attraverso operazioni di M&A, abbiamo aumentato la dimensione di scala che con
l'integrazione, le sinergie e la condivisione delle migiiori pratiche ha generato il miglioramento
continuo del’efficienza operativa.

Tutto cidé mantenendo stabilita patrimoniale e finanziaria con un piano investimenti selettivo ed
efficace.

Il Vostro Gruppo si & cosi trasformato in una “One Company”, capace di rapportarsi con un
linguaggio unico e da buoni cittadini nei Paesi di presenza, con una costante applicazione di
principi e politiche di sostenibilita sociale ed ambientale.

Tutto questo guardando al futuro, puntando sull’innovazione tecnologica.
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Perimetro de! Gruppo tra 2005 e 2013 .

Paesi di presenza [nu%]
Capacita Installata [GW] =

ProduZione el

2005 2013 A

Clienti fnum]

Dipendenti [num] =
Ricavi [MId€]

EBITDA? [MId€]
CAPEX? [MId€E]

di cuf ftalia

18 (200510} 26 oy
16,54 8.4

rP[ayer energetico giobale di riferimentz_l

£ Datl 2 33 dicembre

2, EBITDA ardinaia

3, Al petio def contributi o stactamenlo 3
4 Dati di comtntiva

Bastano solo pochi numeri per avere un‘idea del processo di trasformazione che Enel ha
realizzato:

« & quasi quadruplicato il numero dei Paesi in cui siamo presenti;

» sono pitl che raddoppiati la capacita installata, i ricavi ed I'EBITDA;

» sono quasi raddoppiati i clienti e i km delle linee di distribuzione.

Grazie alle acquisizioni realizzate in Europa, in Russia e nelle Americhe, la capacita instaliata &
prossima ai 100.000 MW, e siamo oggl presenti in 40 Paesi al mondo con 61 milioni di clienti
nei settori dell’energia elettrica e del gas.

In tali Paesi il Vostro Gruppo gestisce assets per la produzione, la distribuzione di energia
elettrica, la vendita ai clienti finali di elettricita e gas, il trading, |'esplorazione del gas e le fonti
rinnovabili interfacciandosi con centinaia di milioni di persone ogni giorno.

Saranno investiti ulteriori 26 miliardi di € nel periodo 2014-2018, come previsto nel nuovo
piano industriale.
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Cessioni

Le tappe principali della trasformazione del Gruppo A

Operaz su equity/debito

Z0gE

66% Slovenske Elektrame (0,7 Mid€)
L2006 pit grande ac0. Enel alfestern

2007

40% Artic Russia (0,7 Mid€)!
Enel entra nell'upstream gas
67% Endesa (28,2 MId€}

2003

£0% OGK-S Fz:'shﬁldep o
1% OPA straniera suimpr. energ. russa
64% Electrica Muntenia S. (0,8 MId€)

2009

Asset Endesa a EON (6,6 Mide)®
<84 MId€ debilo

10 MId€ bond (dicul 2,3 Mid€ retail}

Domanda pari a 2 volfe Fofferta

IFR Awards 2007: [nvestment Grade Corporate
Bond of the Year

Euroweek Awards 2007: Senfor Corporata Bond
of the Yaar

25% Endesa da Acciona {3,6 MId€)
“Deal of the Year 2008" Plaits Globat
Energy Awards

Aszet Endesa ad Aceiona [1,9 MidEp
80% Enel Rete Gas (0,5 mid€)

«1,3 Mid€ debiio

20% Severenergia (0,5 Mid€)-0.4 MIdE
debito

2010

50% Endesa Heltas {0,1MId€)

Aum. capitale Enel (2,48 €azione, & Mide}
Aumento pienamente sotiascritio

13 MId€ bond {di cui 3 MIGE retail)
Domanda nlire 4 volta Fofferta.

IPO 31% Enel Green Power {2,4 MIGE)
Domanda parl a 1,25% f'offerta

201

73% Maritza (0,2MId€} 0,5 MId€ debito

2092,

5% Tema (B,_Bwl_ﬂﬁg_
400% Endesa Ireland (9,3 Mid€)
<0, 4MIdE debitn

11,5 MIdE bond (di cui 3 MIKE retail)
Comanda oitre 4 volte Mofferta

IFR Awards 2011 Investment Grade Corporate
Band of tha Year

A40% Artic Russia (1,3 Mid€)®

Aum, capitale Enersis (ca. 4,7 MIdE, 1,3 Mide
per cassa) Piit grande aum, di capitals in Clle

2043 -1,3 Mid€ debita

15% Enel Rete Gas (0,1 ml€) 3 Mid€ bond (di cui 2,6 MIdE ibridi)

Domanda [bridi ca.5 volte Pefferts

1,6M1d€ bond ibrido

Minority buy-out Coelce (0,2 Mid€)

2014 E:fmﬁnf f:‘z":'fdg“ GPA Dormanda ibridi ca_ 7,5 volte l'offerta
- CMD Portal 2014: Best Hybrid lssuer
21% Edegel (0.3 Mide)

1. Confuponds ol 40% A Savarenergla 3. Endesa Europe ¢

Viesgn 5. Quots realdua daf 15.5% df Sevaranergia; ukerior F
2 Include 3% oal capale soquisko ned 2007 4. Implant' fnovabill per 1,8 GW df Endesa Cogeneracidn y Renovables {Ecyr)

82 mink Incsatl nel 2014 par agoiusiemenic prezzo

Questa chart, molto densa e affollata di eventi, riassume Il percorso di espansione del Gruppo
Enel nel corso degli ultimi 9 anni, partendo dalle limitazioni imposte dalla legge Bersani del
1999 e dai vincoli antitrust che imponevano ad Enel un ruolo ridotto in Italia quando per
crescere dovevamo necessariamente procedere per vie esterne.

Da allora, la nostra & stata una Iunga storia di operazioni di successo, apprezzate dal mercato,
lungo tre direzioni: acquisizioni, cessioni e relative operazioni finanziarie.

Dall’'OPA di Endesa del 2007, la pil grande OPA mai compiuta da un‘impresa italiana all’estero,
all’ IPO per il 31% di Enel Green Power, passando per le operazioni in Est Europa, in America
Latina e 'aumento di capitale Enel; l'unico, di una societa di questa caratura, realizzato per
finanziare un progetto di sviluppo industriale.

Operazioni fatte per catturare la crescita all’estero, nei mercati pill dinamici, ottimizzare e
bilanciare il portafoglio di assets e clienti e raccogliere risorse economiche per alimentare lo
svifuppo.

Un totale di oltre 43 miliardi di eurc di acquisizioni, circa 12 di cessioni e 54 tra operazioni di
debito ed equity.
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Focus sull’'acquisizione di Endesa

¥ LT

7.7 i

Acq Acq Acg Dividendi  Oneri Var. net
67,05% 25,01% 92,07% incassatt finanzian debt
{2007) {2008} {al 2013)'  aca, Endesa

Endesa? [al 2013)

Endesa sta performando in linea con il piano di acquisizione,
nonostante il mutato contesto regolatorio e di mercato, e ha
generato robusti flussi di cassa per totali circa 28 miliardi di euro |

1, Non inchada dividendi meassati a gennalo 2014 per 1,5 €0 5
2. Metio b shield

Date le sue dimensioni e lIimportanza, credo opportunc fare un focus sull’acquisizione di
Endesa.

Grazie a questa acquisizione il vostro Gruppo:
» ha diversificato il proprio business, ma anche equilibrato il mix produttivo e acquisito
nuovi mercati;
« & diventato leader nel mercato sudamericano, uno dei pilt dinamici a livello globale;
+« e ha raggiunto una dimensione globale che ha generato significative sinergie ed
efficienze.

Endesa sta performando in linea con le aspettative del piano di acquisizione, nonostante il
mutato contesto regolatorio e di mercato, generando robusti flussi di cassa che ad oggi
ammeontano a circa 28 miliardi di euro.

E’ importante sottolineare lo sforzo fatto in termini di integrazione con il Gruppo, che ha
portato 4,2 miliardi di euro di sinergie tra 2008 e 2012,

Senza l'acquisizione di Endesa e le altre operazioni di espansione all’estero, Enel sarebbe oggi
una municipalizzata italiana, forse solo un po’ pili grande, ma non in grado di garantire il livello
di dividendi e di crescita raggiunti.
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Crescita dimensionale e leadership tra i competitors europei X

2005 2013

EBITDA [Mide]

ot PRI 7,0

T [T EPISRWEREE 15,5
B 14,8

@-or [TECTONENPIN 9,3
Rl b 88
2

oom. [EETEVEENE 7,

Clienti milioni] Cllenti [mifioni]

. PR
TR, 39
[T 35
e RIS 32
G 23

Capacita [GW]

. .
Loeor

143

1, Inchul 927 min€ di partte stmordinarie {principd/mente phovalenza dalla eessione df Artic Russia}. MOL 2013 ordtvario pad 2 16,1 MidE

La crescita dimensionale & stata significativa in termini assoluti, ma lo & ancora di pil se ci
confrontiamo con gli altri operatori europei.

Enel & oggi 'operatore elettrico di riferimento tra le Utilities europee, primo per EBITDA e
clienti, secondo per capacita solo ad EDF,

Nel nostro settore, dove la competizione si gioca su una dimensione globale, basti pensare al
mercato delle materie prime, gli investimenti sono ad alta intensita di capitale e richiedono

tempi di investimento lunghi; pertanto la dimensione di scala & un fattore competitivo
importante su cui fare leva.
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Risultati del Gruppo o

D - Acquisizione 25% Endesa da Acciona ]

+ Cessioni al netto di acquiskzioni minori

- Aeguisizione 7% Endesa 56 + Flussi di cassa operativi
+ Cessione di asset ad EGN ! 4
\ 39,9
— H
MidE 1

M eBoA | _ :
LDe:;;pEan;DA 1.6 56 2,3 J
EJ‘BF;‘al’gi:iDna Mercatiin ﬁ:::f;:‘ Mercati in

crescita’ crescita’

Mercati N
maturi?

Mercati W&
maturi?

Mereati
matari?

3§ Latam, Es! Ewopa & ronovabdi
2 hala e et
2. EBITDA 2013 inckude ba plunvaienza relitive alla cessione d Artic Russla

Grazie alla diversificazione geografica e tecnologica abbiamo dimostrato la capacitd da parte
del Vostro Gruppo di ottenere risultati solidi nonostante la crisi finanziaria degli anni recenti.

Con il processo di internazionalizzazione e trasformazione, Enel ha raggiunto nel 2013 un
livello di EBITDA pari a 17 miliardi di euro con circa il 45% nei mercati in crescita {Latam,
Rinnovabili ed Est Europa) e il 55% nei mercati maturi di Italia e Spagna.

Il risultato netto di Gruppo nel 2013 & stato pari a 3,2 miliardi di euro, mentre l'utile netto
ordinario di Gruppo si & attestato a 3,1 miliardi di euro, in aumento del 10% rispetto al
risultato rettificato del 2012. Il risultato netto ordinaric di Gruppo per azione, alla fine del
2013, & risultato pari a 0,33 euro.

Dal 2005 al 2013, siamo stati quindi capaci di crescere, pil che raddoppiando I'EBITDA, con un
rapporto Debito/EBITDA che oggi & pari a 2,3, ben al di sotto dei competitors, come vedremo
pil avanti. Il debito & stato ridotto con successo, da un picco di 56 miliardi di euro nel 2007
fino a raggiungere un valore di 39,9 miliardi di euro nel 2013: una riduzione superiore a 16
miliardi di euro.

Questo risultato significativo & il frutto:

« delle cessioni deqli asset meno strategici;

+ dei processi di efficientamento negli investiment] e nei costi operativi attraverso i quali
siamo riusciti a mitigare l'effetto di politiche regolatorie avverse, sia in Italia che in
Spagna. Politiche che si sono aggiunte alle difficili condizioni macroeconomiche, che
hanno comportato un‘importante riduzione della domanda di energia e un’overcapacity
in Eurcpa.

+ ma soprattutto, della robusta generazione di flussi di cassa positivi in tutto il periodo.

Ulteriore conferma della validita della strategia sin qui seguita viene dai positivi risultati
conseguiti nel corso del primo trimestre del 2014. Abbiamo registrato un EBITDA di oltre 4
miliardi di euro (+0,5% rispetto allo stesso periodo dello scorso anno); il risultato netto del
Gruppo & stato di 895 milioni di euro (+5,0% anno su anno) e l‘utile netto ordinario del Gruppo
si & attestato a 782 milioni di euro.
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Contributo Enel al Paese T
Sistema Paese dal 2005 al 2013 ; n

[]

Privatizzazione: 4 Mid€ allo Stato

Dividendi: 25 MId€ (di cui 8 Mid€ allo Stato)

[ Erario: 18 Mid€
[ Stipendi e previdenza: 21 Mld€
[ indotto per fornitori italiani!: 34 Mid€ ]

I Oltre 100 MIdE€ per lo sviluppo del Paese dal 2005 ad oggi. Una media di
oltre 3 MId€2 all’anno versati allo Stato, senza considerare ia privatizzazione I

1. Eschude’ costo del combustiniii & aequid da fomitxd san sede ssterd 8
2 Include: dividendi versali, impacin suf mddiin ad atre imposty a bz

Questi risultati si sono tradotti in un contributo al nostro Paese.

Enel & una delle principali realtd industriali italiane, forse la pil importante, e ha sempre
sostenuto lo sviluppo del nostro Paese. Io ne sono orgoglioso, come spero lo siate anche Voi.

Dal 2005 al 2013, Enel ha contribuito afla crescita del Paese distribuendo e valorizzando oltre
100 miliardi di euro tra dividendi per voi azionisti, stipendi ai dipendenti, pagamento delle
tasse, contributi previdenziali ed indotto per I'industria italiana.

L'industria italiana in particolare, con le sue eccellenze nelle tecnologie pilt avanzate, nelle
costruzioni e l'ingegneria, ci ha seguito anche all’estero sui nostri grandi cantieri e progetti
infrastrutturali, dall’America Latina alla Russia, esportando anche i contatori elettronici e il
sistema di gestione delle reti.
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Contributo Enel al Pagse T
Sistema elettrico dal 2005 al 2013 . e

[]

Sviluppo soluzioni innovative per generazione, distribuzione e
clienti finali:

Generazione convenzionale:
¥ +3,2 GW di huova capacita installata
v Emissioni: sostanziale azzeramento palveri; -84% NOy; - 94% SO,

-

Distribuzione:
+'- 35% durata interruzioni 2013 vs 20051
v ~540.000 produttori connessi alla rete di Enel Distribuzione

* Vendita:
v ~8,4 milioni di clienti sul mercato libere con Enel Energia, di cul
5,1 milioni elettricita (13% market share}, 3,3 milioni gas (8% market
share) .

1. Dali Enal Distribuzionz. Valore 2013 riferho @l periods novembre 2012-pitobrs 2013 g

Il contributo del Vostro Gruppo al nostro Paese & evidente anche per quanto riguarda il settore
elettrico:

« nella generazione convenzionale: abbiamo installato oltre 3 GW di nuova capacita,
sviluppando soluzioni innovative con una costante attenzione alla sostenibilita
ambientale

+ nella distribuzione: abbiamo aumentato la qualita del servizio, e abbiamo connesso
circa 540 mila produttori, sostenendo cosi la crescita impetuosa delle rinnovabili.

» nella stesso tempo abbiamo portato ad 8,4 milioni la nostra base clienti sul mercato
libero, con un market share calcolata sui volumi complessivi del mercato elettrico e gas
rispettivamente del 13% e 9%.
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Indicatori di cost saving! e

[

Durata 52 4 _-17%
! interruzioni """J\m 43

(min/cliente) .89

Yo

+5% L4
Disponibilita a5 g
o B

Cost to serve -17% {

{€lcliente)

i Costifissi
LE o EmMW) o R !
2010 HE 2010 2013 |
Incremento qualita del servizio a fronte Riduzione costi fissi parco di
tiduzione costi operativi. generazione con incremento delle
Replicata in tutto il Gruppo espertenza di prestazioni operative ed ambientali.
successo della rete Enel in ltalia: -30% Best in class nel nucleare (SK) e
durata interruzioni e -25% cost to serve miglioramerito dell'efficienza del parco
tra 2005 e 2010 impilanti convenzionale
1, Daticumulali talta & Spagna 10

I processi di efficientamento gia in essere in Italia sono stati applicati con successo in Iberia,
con risultati eccellenti:
« miglioramento della qualita del servizio e riduzione dei costi operativi nella
distribuzione;
« riduzione dei costi fissi e incremento delle prestazioni operative ed ambientali nella
generazione convenzionale.

Intendiamo ora trasferire i risultati ottenuti in Italia e Iberia nei nostri mercati di sviluppo,
condividendo le nostre best practices.

La continua ricerca dell'eccellenza e il best practice sharing hanno consentito di realizzare 7,6
miliardi di euro di risparmi sui costi operativi tra 2007 e 2013.

1% ' 10




Efficienza operativa 39\\;,5 Enel
La sicurezza in Enel It
i e . Alcuni riconoscimenti ottenuti
Gruppo Enel (dipendenti) i v Ene! e Endesa “best in class” categoria "Salute

e Sicurezza" nel setiore utilities elettriche del
bow Jones Sustainability Index (DJSI World)

» Premio Imprese per la Sicurezza Confindustria-
INAIL (2013)

2 v Progetti “One Safety” e “Play Safe” premiati nel

i 2012-2013 dailAgenzia eurcpea per la

i sicurezza e la salute sul lavoro

« IV International Health and Safety Week premiata
! ne!2071 dal Presidente della Repubblica italiana

! ¥ International Health & Safaty Week premiata nel

227 026 022 gag 014 0,43 0,11 0,40 go7

2005 2006 2007 2008 2008 2010 2011 2012 2013 i 2009 come “Miglior Programma volto alia
Valorizzazione del Capitale Umano® durante la Vi
= sndica dh frenuenzy’ T Indice 6l gravits? ! edizione del Sodalitas Social Award

Indice di frequenza: -83%; Indice di gravita: -74%
1.245 mIn€ complessivamente impiegati in Health and Safety
8 milioni di ore di formazione?® I

1. indice cifrequenza: numero di inforuni per milone c? ore Lavorate

2 indice of grnvitd: numero of glomt & nabiltd Al levero 2 causa di mfortunlo per mighala di ore Bvorate "

3. Datl 2 fueiip d gruppa, cal 2005 al 2013
Per un‘azienda che ha ['ambizione di diventare la migliore, sicurezza & sinonimo di qualita e di
competitivita. Lavorare in modo sicuro, con procedure e metodi rigorosi, vuol dire essere pil
efficienti e performanti e quindi vuol dire creare maggiore valore, oltre a rappresentare un

obbligo etico e morale per ogni imprenditore.

I risultati nel campo della sicurezza dei lavoratori, siano essi dipendenti o appaltatori, sono la
prova tangibile che efficienza operativa si pud coniugare con il rispetto e l'attenzione delle
persone.

Cid & dimostrato dalla drastica riduzione dell’indice di frequenza e dell'indice di gravita a livello
Gruppo nel mendo.

L'impegno del Vostro gruppo & anche testimoniato dai circa 1.245 milioni di euro
complessivamente investiti per la sicurezza dai quasi 8 milioni di ore di formazione sulla safety
e dagli importanti riconoscimenti ricevuti nel corso degli anni.
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Innovazione tecnologica

Generazione convenzionale

Generazione convenzionale e rinnovabile

Rinnovabili

Tecnologia Ultra Super Critica

g - Torrevaldaliga Nord: impianto
- vincitore def premio Powergen pe
l'innovazione tecnolegica 2005

Abbattimento emissioni Gruppo
E: - -16% di CO, (2013 vs 2007)

- - =25% di polveri (2013 vs 2010)

-+ Parco Enel ltalia gid conforme alta
direttiva IED (vincolante dal 2016)

Cattura CO,
E - Centrale di Brindisi: impianto
- pilota da 3 MW

M. ldrogenc

. con bruciatori di nuova
generazione ad idrogenoc

Eccellenza significa anche innovazione tecno
parte degli standard tecnicl e ora ¢i sembran
alle competenze degli ingegneri di Enel.

" come miglior progetto innovativo

(§ - Primo esempio al mondo a Fusina,

Solare Termodinamico

R ARCHIMEDE: Tecnologia solare

E. termodinamica a concentrazione,
integrata con impianto a cicle combinato
- {Siracusa)

Fabbrica di pannelli fotovoltaici - 3SUN

k* La pils grande fabbrica di pannelli
k- fotovoliaici a film sottile in Italia
{Catania)

r

Impianti ibridi
> Stillwater: primo impianto ibrido al
= mondo che unisce capacita di
i, generazione continua della geotermia
F e di picco del solare (Nevada, USA)

., Onde marine

* Nuove tecnalogie per la generazione di
: elettricitd dalle onde marine {Toscana)

1z

logica. Molte delle soluzioni che sono entrate a far
o familiari sono state sviluppate e realizzate grazie

Qui trovate solo alcuni esempi, dalla generazione convenzionale a quella rinnovabile:

tecnologia a carbone Ultra Super Criti

-

co di Torrevaldaliga Nord;

tecnologie volte all’abbattimento delle emissioni; ci tengo a sottolineare che il parco

termoelettrico Enel in Italia & gid oggi conforme alla direttiva europea IED per ie

emissioni che sara vincolante dal 20
vigente;

16, ed & pil restrittiva defla normativa nazionale

la cattura della CO2 con l'impianto pilota di Brindisi;

it primo esempio al mondo della centrale ad idrogeno di Fusina;

la tecnologia del solare-termodinamico;

I'impianto ibrido di Stillwater, il primo impianto ibrido al mondo che unisce |la capacita di
generazione continua della geotermia con la capacita di picco del solare (Nevada, USA).
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Innovazione tecnologica : .
Distribuzione e servizi orientati al cliente ;

D elegestione ™\

+ 38,8 milioni di contatori elettronici al
mondo

440 milioni di teleletture in Italia

»10 milicni di operazioni da remoto In

'
Comunicazione

+Fibra ottica e flusso dati high-speed
.

J

Mobilita Elettrica

»2.000 infrastrutture
di ricarica
installate’

«1000 Veicoli

elettrici consegnati?

Storage
6 progetti conclusi
ein corsc perun
totale di 12,5 MW in
Italia, Spagna e
America Latina

= 549 mila gid oggi

sistemi di videosorveglianza connessi'

Fuminazione pubblica aled Gestione delle Rinnovabili J

Efficienza energetica
Hotne energy management
Gestione attiva della
domanda

Il contatore elettronico e il sistema di telegestione
rappresentano il pilastro di smart grids e smart cities per le ]
quali Enel detiene una leadership mondiale

1. Inlulls eSpagma

2. Inlalia 13

Stesso discorso si puo fare per le reti di distribuzione e per le tecnologie per i servizi a valore
aggiunto per il cliente finale.

Il contatore elettronico, che permette una misurazione in tempo reale dei consumi, e il sistema
di telegestione, rappresentano il primo mattone per la realizzazione delle smart grids, un
progetto nel quale Enel & stata pioniera, capace di anticipare le tendenze del mercato di 10

anni rispetio alla concorrenza.

Le smart grids sono alla base delle smart cities, che stanno gia diventando una realta. Pensate
per esempio, alle auto eletiriche che circolano nelle nostre citta, alle infrastrutture per la
ricarica dei veicoll nelle nostre strade, ai pannelli fotovoltaici sui tetti di case e capannoni,

all'illuminazione pubblica a LED.

g 13




Un’azienda sostenibile f&g Enel

~

_[ Etica e principi J [R— PR

! v Codice Etico (dal 2002) ' oy

¥ Modello DL 231/01 esteso a tutto il Gruppo (dal 2002, pima azienda in ltalia). - ‘F{ﬂ
i ¥ Pilano Tolleranza Zero alla Corruzione (da] 2006) .

¥ Policy sui Diritti Umani {dal 2013)
u ¥ Protocollo con Min. Interno contre infiltrazioni criminalita e per tutela legalita

..

| Sostenibllita ] —

l v Bilancio di Sostenihilit dal 2003 (ranked A+ dal Global Reporting Initiative)

¥ Membro def Global Compact delle Nazioni Unite dal 2004 e del Global Compact LEAD dal 2014

v Nel Bow Jones Sustainabitity Index (10° anno), FTSE4Good e Carbon Disclosure Project

v Adesione dal 2011 al “Sustainable Energy for All” delle UN con “ENabling ELectricity “ per accesso a
elettricitd a comunita rurali & fasce pil povere delle popolazioni

_________ [ Charity, studio e divulgazione }
i v Enel Cuore: in 10 anni di attivita, in ltalia destinati quasi 52 min€ a 576 iniziative di utilith sociate

v Fondazione Centro Stucli Enel per la ricerca H
{ ¥ Play Energy, programma per le scuole per diffondere una cultura energetica responsabile i

~1r

Come illustratc dal Presidente, le aziende “ad alta sostenibilita” hanno potenziaimente le
migliorf performance economiche. Esse sono In grado di evitare o limitare conflitti con gli
stakeholder, di dialogare con le comunita, di attrarre capitale umano qualificato, di costruire un
clima interno pit positivo e di venire incontro alle aspettative dei propri clienti. Sono
soprattutto tali aziende ad essere maggiormente capaci di innovare e costruire nuovi modelli di
business per soddisfare i bisogni dei clienti.

Riconoscendo I'impegno del Vostro Gruppo, i fondi cosiddetti SRI detengono oggi il 15,6% del
flottante istituzionale e sono in costante crescita dal 2006.

Voglio ricordare anche l‘operato della onlus Enel Cuore, con i suoi quasi 52 milioni di euro
destinati a 576 iniziative di utilitd sociale, la Fondazione Enel Centro Studi ed i programmi per
le scuole.

Passiamo ora a rendicontare brevemente la performance della nostra societa in borsa.
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Enel:-4,3%
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Nella chart & riportata la variazione del titolo Enel dall’inizic del mio primo mandato ad oggi, € i
principali eventl che ne hanno influenzato I'andamento.

Nei primi mesi del mio mandato, prima deilo scoppio della bella immobiliare negli Stati Uniti, il
FTSE MIB saliva soprattutto grazie al settore finanziario. Nello stesso periodo, il titolo Enel
sottoperformava rispetto al FTSE, per leffetto diluitivo della quarta trance della
privatizzazione,con un -4% tra maggio e luglio 2005.

Dal 2006, titolo Enel e FTSE-MIB hanno iniziato a viaggiare sostanzialmente di pari passo, in
un periodo caratterizzato da forte incertezza nel mercati a causa del contesto macro-
economico, e, per quanto riguarda Enel, soprattutio a causa di pesanti interventi regolatori sul
settore dell’energia o annunci di interventi avversi da parte. di ministri poi non materializzatisi.

Nella parte destra della chart & invece evidenziato il rialzo del titolo, che coincide con il delivery
del piano 2013-17. In particolare, dal settembre 2013 & iniziato il re-rating di Enel da parte del
mercato, e da allora il titolo & salito del 62%, a fronte di un +22% del FTSE MIB.

Il titolo Enel ha continuato a salire anche a seguito deila i:;resentazione del nuovo piano
industriale dello scorso marzo, accolto con grande favore da parte dei mercati: ben 19 analisti
su 24 hanno alzate il target price del Vostro titolo.
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Total shareholder return e el
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1. EDF & GOF non presend In quario non quotate In borsa al 3VES/2005 (Quctazions EDF: novernbre 2005, quetazione GDF Suez hple 2005)
Pur attraversando una severa e iunga recessione il TSR & rimasto positivo per Enel. In questa
chart potete osservare I'analisi comparativa del TSR, durante | miei tre mandati e a partire dal
2014.

Dal 30/05/2005 alla chiusura di ieri il TSR di Enel & aumentato del 23.1%, ben al di sopra del
FTSE/MIB.

Il TSR di Enel nel periodo & composto come segue:
= Variazione del prezzo di mercato -36% (prezzo Enel al 30/05/2005 €6,334, prezzo al
21/05/2014 €4,048)
- Impatto positive dividendi: +59%
« Totale dividendi distribuiti dal 2005 al 2013 €3,4 per azione.

Solo il TSR di Iberdrola risulta superiore a quello di Enel grazie anche zlla forte esposizione
dell’azienda verso I'UK da dove proviene il 25% del Margine Operativo Lordo di Iberdrola del
2013. ' : -

Se guardiamo all‘anno corrente, dal 01/01/2014 ad oggi vediamo che il TSR di Enel & ben al di
sopra sia dell'indice italiano FTSE/MIB sia di tutti i principali competitors europei.

Il TSR di EDF e GDF non & stato inserito nel primo grafico in quanto le aziende non erano
quotate alla data del 30 maggio 2005.

Se guardiamo invece all’'ultimo anno solare, dal 21/05/2013, il TSR di Enel & stato del 48%.
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Guardando ora al futuro, credo sia importante soffermarmi su alcune considerazioni relative al
posizionamento del Gruppo.

Nel settore della generazione convenzionale Enel & il primo operatore nel mercati core di Italia
e Spagna. Circa il 50% della generazione da fonti convenzionali proviene da Paesi emergenti,
come ad esempio il Sud America e l'est Europa, dove Enel & il pilt grande operatore nella
generazione, e la Russia, con oltre 9 GW installati.

Con circa 61 milioni di clienti nel mercato, Enel & il principale operatore nella vendita a livello
europeo ed esclusa la Cina a livello mondiale, con un approccio focalizzato sull'efficienza
energetica, sul rapporto con il cliente con sempre nuove ed innovative offerte commerciali.

Le reti di Enel distribuiscono circa 400 TWh in 8 Paesi di cui il 60% & gia “digitale” e gestito da
remoto, grazie al contatore elettronico. II Vostro Gruppo & il primo operatore nella
distribuzione in Italia e in Spagna, il secondo in Romania, senza dimenticare |"America Latina,
dove & complessivamente il primo operatore privato, raggiungendo circa 14 milioni di clienti,
principalmente nelle grandi megalopeli del continente: Rio de Janeiro, Buenos Aires, Lima,
Santiago e Bogota.

Infine, ovviamente, la generazione da fonti rinnovabili, attraverso Enel Green Power, che oggi
& leader nel settore, presente in Europa, America del Nord e America Latina, con una capacita
installata di quasi 9 GW diversificati su tutte le principali tecnologie oggi commercialmente
disponibili.

Questo mix unico di diverse geografie e tipi di produzione, cosi come la base clienti, mettono il

‘Vostro Gruppo in una posizione di vantaggio rispetto ai competitors, perché, a differenza di

altri, siamo gia posizionati nei mercati laddove c'e la crescita.
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1. AIA12/20%3, Linee di credia con scadenze successive & dicembre 2015 {inclusi 9.4 MIGE di nee oi creddo & Bipo forward sterting)

La stabilita patrimoniale e la sclvibilita di Enel & anche dimostrata dalla liquidita disponibile che

ammonta a circa 21 miliardi di euro e che ci consente di coprire il debito fino al 2017.

Come potete osservare dalla parte bassa della chart, siamo riusciti a mantenere il costo medio

del debito lordo sotto il 5%, con un aumento di soli 30 punti base rispetto al 2009.

La maturitd del debito media & pari a 6 anni e 11 mesi.

Inoltre, vale Ia pena sottolineare che in termini di rapporto EBITDA/debito, Enel si posiziona tra
i valori pitt bassi rispetto ai propri competitors, che in molti casi, come potete vedere,
beneficiano di un miglior rating sul debito sovrano essendo basati in paesi percepiti piu forti di

Spagna e Italia.
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H piano industriale 2014-2018 e
Strategie di Gruppo D

Goveme eamm

Mercati maturi Mercati emergenti®

Generazione convenzionale!

Rinnovabili?

Forte crescita

Distribuzione

‘BN | Mercato e servizi a valore
| aggiunto
| .

Ruolo crescente nelle rinnovabili, nella distribuzione e nelia vendita,
come valori chiave per la crescita futura del Gruppo I

1. Inglust 3 grandi iroelefircs
Z Ened Green Power 20
3. Sulla base ded Paesi 4t presenza o Enel

Nel futuro, Enel si confrontera con nuove dinamiche di mercato, che emergono sotto la spinta
di quattro macro-trend:
- la diffusione di nuove tecnologie
+ il contributo crescente all’'economia mondiale da parte dei mercati emergenti
» il ruolo proattivo del cliente
* i nuovi atteggiamenti da parte delie istituzioni e dei governi, in termini di politiche
energetiche e ambientali.

La strategia & stata quindi orientata verso un nuovo paradigma di business:

- per quanto riguarda la generazione convenzionale, in Italia e Spagna il modello basato
su grandi impianti di produzione & messo in crisi dalla generazione distribuita, e dunque
abbiamo iniziato una forte ristrutturazione del nostro parco di generazione; net mercati
di sviluppo, invece, si perseguira una crescita selettiva;

» nel settore delle rinnovabili, Enel rafforzera la propria leadership, installando nuova
capacita in mercati ad alto potenziale, e proseguendo nello sviluppo tecnologico con lo
scopo di raggiungere ia grid parity;

+ nella distribuzione, gli sforzi saranno orientati verso il mantenimento della nostra
leadership, in termini di efficienza e qualita del servizio, concentrandosi inoltre
sull'integrazione della generazione distribuita e sullo sviluppo di smart grids, per le quali
Enel potra affermarsi come leader a livello mondiaie;

« infine, sara cruciale fare leva sul valore del cliente e concentrarsi su attivitd a maggior
valore aggiunto, sviluppando ad esempio il business dell’efficienza energetica.

Per massimizzare i flussi di cassa in corso il nuovo Piano prevede inoltre:
» il continuo miglioramento dell’efficienza;
» un piano di investimenti selettivo;
» il completamento del piano di riduzione del debito e di ottimizzazione portafoglio;
+ l'incremento dell'interesse economico del Gruppo attraverso il riacquisto di minoranze e
una riorganizzazione societaria.
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Questa & la sintesi del piano che abbiamo presentato agli analisti.

Tale piano prevede di aumentare I'EBITDA ordinario dagli attuali 16,1 miliardi di euro a circa
18 miliardi di euro, una crescita del 12%.

Proseguira il piano di investimenti selettivi, per un valore complessivo di circa 26 miliardi di
euro dei quali il 57% sara destinato ai mercati in crescita e il 43% ai mercati maturi di Italia e
Spagna.

Durante il periode del piano vi sara grande attenzione al debito netto, per il quale & prevista
una riduzione del 10% eniro il 2018, raggiungendo un valore di 36 miliardi di euro che
consentira di portare a 2 il rapporto tra debito netto ed EBITDA.

La strategia illustrata permettera al Vostro Gruppo di crescere, rafforzando la struttura del
proprio capitale. Cid potra consentire di rivedere al rialzo la politica di dividendi, per i quali
proponiamo oggi in Assembiea il pagamento di un dividendo pari a 13 centesimi di euro per
azione, che saranno versati in un’unica soluzione nel mese di giugno con un pay out ratio pari
al 40% dell’utile netto ordinario.

Questo conferma il buon livello di redditivita del titolo Enel, e la centralita che il Vostro Gruppo
pone nei confronti degli azionisti e della loro remunerazicne, che continua ad essere una
fondamentale priorita.
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«Cosi ei affacceremo al nuovo millennic, senza sperare di trovarvi nulla di
pit di quello che saremo capaci di portarvin

{italc Calvino, Leziont Americane)

Forte dei risultati raggiunti e consapevole dei mezzi a disposizione per affrontare le sfide
future, sono certo che il nuovo management garantira la continuitd necessaria al
raggiungimento degli obiettivi annunciati nel Piano, continuando a creare valore, a vantaggio di
tutti voi azionisti che riponete fiducia in Enel.

E giunto il momento di formulare i miei migliori auguri a coloro che sono chiamati a prendere
il testimone per continuare questo lungo cammino.

A Patrizia Grieco, che porta in Enel la sua esperienza industriale e le sue note qualita
professionali ed umane, a Francesco Starace, che lavora con noi da molti anni e tanto ha
contribuito con il suo lavoro ai nostri successi, ai membri del CdA, e soprattutto ai lavoratori
del Gruppo, faccio il mio pill grande in bocca al lupo, certo che sapranno farsi valere, e
continuare nel percorso che rendera Enel la migliore azienda al mondo.

Grazie a tutti.

W 2




